
Fermeture du réseau cuivre
Expérimentation n°2

Trip d’automne de l’AVICCA 
7/8 novembre 2023 



Calendrier de l’expérimentation et du bilan

Périmètre de l’expérimentation : Voisins-le-Bretonneux (78), Provin (59), Gernelle, Issancourt-et-Rumel, 
Vivier-au-Court, Vrigne-aux-Bois (08)
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4 grands enseignements de l’expérimentation n°2

1
2
1

• La mise en mouvement des clients est très progressive et longue.
• Une plus forte décroissance le mois précédant la fermeture technique.
• 9% d’accès cuivre résiduels à la fermeture technique n’ayant pas engendré de 

problème 

Dynamique de 
décroissance
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Evolution du parc d’accès cuivre commerciaux depuis le passage de la 
fermeture commerciale

_PROVIN _VIVIER AU COURT _VRIGNE AUX BOIS _GERNELLE _ISSANCOURT ET RUMEL _VOISINS LE BRETONNEUX

2

33
20

57
113

La mise en mouvement des clients est très progressive et se traduit 
par une décroissance régulière du parc d’accès cuivre avec un « pic » 
le mois précédent la fermeture technique
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4 grands enseignements de l’expérimentation n°2

1
2
20
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• Nécessité d’impliquer toutes les parties prenantes dès la phase de lancement

• Efficacité d’une communication commune impliquant l’ensemble des acteurs

• Importance d’une gouvernance qui embarque toutes les parties prenantes

Gouvernance et 

communication

• Traitement rapide du pic de commandes avant la fermeture technique

• Travaux en domaine privatif

• Durée du cycle de décision des entreprises pour migrer

Migration des clients

• Critère du 100% FttH : présence de locaux non raccordables à la fermeture 

commerciale ayant nécessité une dérogation

• Partage des données : souhait des OC, des OI FttH et des élus de disposer de 

données supplémentaires

Adaptations 

souhaitables du cadre 

réglementaire

• La mise en mouvement des clients est très progressive et longue.

• Une plus forte décroissance le mois précédant la fermeture technique.

• 9% d’accès cuivre résiduels à la fermeture technique n’ayant pas engendré de 

problème 

Dynamique de 

décroissance



3 streams de 

travaux en cours 

à finaliser  

Les travaux à mener suite à l’expérimentation n°2

Rédaction du cahier n°7 « Réussir la fermeture technique » avec 

les actions / recommandations / bonnes pratiques pour l’OI 

Cuivre, l’OC, l’OI FttH et les élus locaux

La gestion de la 

fermeture technique 

Rédaction du cahier n°11 « La fermeture du réseau cuivre pour 

les accès professionnels (TPE-PME, entreprises, 

administrations) »

La migration des 

entreprises

Poursuite des travaux sur la communication commune, 

notamment au travers du site Internet de l’Etat
Communication

• La problématique du multi-accès

• Le soutien financier aux travaux en domaine privatif

2 questions en 

suspens restent à 

traiter 

• L’organisation de la phase de lancement

• La communication

• La gouvernance

Nombreux 

enseignements déjà 

intégrés dans les 

Lots 1 et 2



Merci


