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Le faitout
connecte ?

Un Tiers-Lieu original et innovant, un
écosysteme régénératif en milieu rural.




Les ingredients

| ME;H

Espace de télétravail / &£&— Maker space @ Espace de formation _
Coworking f Espace créatif composé Equipé de 10 postes, -
Un joli cadre de travail d'imprimantes 3d, d'un traceur le "Faitout connecté" propose
disposant de 10 places en et un plotter de découpe de de vous former aux nouvelles
open space + terrasse + quoi bidouiller... technologies et d'approfondir

espace restauration. VOS connaissances.



Salle de réunion connectée

Profitez d’'une salle moderne,
connectée et dotée d'une
tablette géante... un lieu idéal
pour vos réunions de travail !

Maison de services au
public

Accompagnement
administratif et numérique
pour toutes vos démarches
(caf, pole emploi, carte grise...)

~—
0

Guichet unique des
entreprises

Point d'accés unique
permettant d'obtenir toutes les
informations nécessaires a la
création ou au développement

de I'entreprise.
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du tiers-lieu

En présence des élus : Préfet, Sous-Préfet, Sénateur,
Conseiller régional, Président du département, de la
communauté de communes ainsi que des partenaires,
des agents et des usagers.

L'occasion de célébrer les 20 ans des MSAP




DEPUIS SON OUVERTURE LE FAITOUT C'EST AUSSI ..

Beaucoup
d'animations

->Formation des enseignants de la circonscription dans
le cadre d'un partenariat tissé avec l'inspection
académique - 40 enseignants du ler degré formés/an
-> 1 petit-déjeuner entrepreneurs & 2 afterwork

-> Mercre'geek (1 animation/semaine autour de la
programmation pour les 08-14 ans)

-> Des informations collectives de nos partenaires
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Avec l'inclusion numerique
au coeur de l'équipement.
Un accueil, une ecoute et un
accompagnement tres
apprecie par les usagers.

La MSAP enregistre une fréquentation importante avec
3257 visites (physiques et téléphoniques) depuis
I'ouverture du Faitout et des demandes qui ne font que
croitre. Des demandes récurrentes et quotidiennes
pour l'accompagnement dans les démarches liées a la
caisse d'allocation familiale (prime d'activité, APL), Pole
emploi, permis de conduire, document d'identité,
cheéque énergie...

On constate un manque d'autonomie digitale et des
foyers peu équipés. La permanence RSA du
département et les RDV de l'assistante sociale ont été
relocalisé au Faitout afin de rapprocher les
professionnels et améliorer encore la prise en charge
des usagers. La mission locale effectue chaque semaine
une permanence a destination des jeunes.




LAON ET SA REGION

VIE QUOTIDIENNE

Une nouvelle recette testée
au “Faitout connecté™

SUNT-ERME A partir de lundi, les habitants des 47 communes de la Champagne picarde
pourront découvrir le “Faitout connecté”, Chacun aura une bonne raison de s'y rendre.

Les opérations de communication ne manquent pas

depuis l'ouverture du Faitout.. Elles seront renforcées : g i
Le Faitout Connecté s'ouvre

par la création d'un site internet dédié (juin 2019), une .
au coworking.

campagne radio et deux reportages TV (région Hauts-

Ufie Gppartunits de rompra

de-France et France 3)

LU
H FEVRER 201

LAON ET SA REGION

EMPLOI

Un espace dédié au télétravail

SANT-ERME La Champagne picarde vient douvrir, au sein du Faitout connecté,
un espace dédié au télétravail. C'est le premier du genre dans le secteur.
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r 12 communauté de commmnes de L
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= lhn espace 3 i
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atherine est graphiste, Elle
alongternps travaillé & Paris
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2012, Elle sest instaliée
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toumnant pas forcément facile 4
premdre maiz i Fentendre, elle s
blen mégocié, «Fal continué Je
redme ravail, en fant qu indépen-
dante cette fois. je trovailiais chez
mod, Cela ma fair Beaucoup de
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Jfois, & ur moment, foi ressent le
begein de veir du monde, =
Louverture rbcente dun cspace
e tébétravail. au sein di Fxitout
connectd de Saint-Erme, &5t arti-
wie au bon moment. Elle est la
premidre tilitravaillesse 3 ¥
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avair pris ses quartiers et ferait
une commerciale de choc.
=Fodore | = ppond-elle rvec un
grand sourire quand on lui de.
mande ce qui lui plai. « Cent i
lumineiox, conffartable, les expaces
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avec mon midier, Javis mm‘ea
Locm, if n'y a pas de tel endrolt, Le
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pliss proche, cest Reims mais pour
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Ces arguments, ce sont aussi
oene de Claire Dubsas, la dinec-
trice géndrale adjointe de la
Champagne  picande. = Nous
sommes partis du constat quil ny
AW uCuR eapae A au k-
travail dans fes environs. Dans ke
mime temps, on soit que beaucoup

de gens font fo route entre Loon et
Reims potar travedlier, Afouner d ce-
Ia le earburmat qui coilte de plus en
Pplus cher et da Lod fravail quid incire:
au [élfravail: il y avait un oré-
meEy & prendre. &

“LENDROIT IDMAL POUR CREER UN RESEMT
Lespace peat accueillir jusqu'd
dix personnes. Chacun doit venir
avec son ordinateur of peut bé-

“Cet espace dispose de
nombreux atouts. Il est d
mi-chemin entre Laon
et Refms, et juste & cité
de la gare de Saint-
Ervite"™ tiaire Debos
néficier d'une connexion sécuri-
wbe. Qutre le grand bureau parta-
g6, une salle permee de sisoler
[POUT BN FERTEZ-VOUS Ol POAIT CE-
bphaner et des salles de éunion
peuvent aussi fore lowbes, « Nofre
coeur de cible. ce sont les indépen-
danrs, mais nows poyvons auiid fn-
téresser les commercinux de pas-
sage danes ba région, qud irowverand
e wen débit Tterner suffisart pour
travailler dans de bomnes condi-
v ; ol encane wn chef d'enire-

Fian powrmait aider & ré-
pondre & un appel d'sffres. De plus,
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de mettre & disposition det sagers
wne. gecrétaire admindsrmative qui
pourrait préparer les réurdons,

comptes rendues », avance
Claire Dﬂblbi. Reste § comvaindre
des téétravailleurs de se joindre
A Catherine, 8 UK UFRGE

Tiers-lieu, coworkong, imprissien 30
b Faitout Connectd &5t uher structure
Frloridee, un iounel E3pace nuirdriqui
ux fonctions maliphes, En plus ditre
un lieu de rencontres et de services
traditionnels pusqul scouille Ly Mai-
son de Services su Fublic et la Mal-
son d'Assistactie)s Maternel(le)e, il
propose toute e offre pleinement
ancrie dang o transition nemdrigue,
Four les particuliers par exemple,
e5phoe en aooks More permhet di Alvi-
QuEr sur be net, de scanner et impri-
mer des dotuments,

Four les professionnels, cest une
réelle opportunibté di travailer dutri-
ment qui est proposée grice b es-
paoe de cowarking.

lisalemant pour les
indépendants,

Travaller seul, dre sutonome, Son
ey soarvent hes premidres mativations
des  entreprenewrs  indépendants.
‘Cependart, retrouver une = routing
de bureau = avec des coliégues, un
beu spécislement didié b son traval
hors du domicile, devient parfors
sahfoire. Travoller seul chez sol
chaque jour peut rapidement devenic
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indépendants. L'espace de coworking
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@un Beu fonctionne, bout
dquipé, et bien enbendu conmeche.
Ce grand espace lumineux sccusiie
donc tout ceux qui soubaitent wenir
y travaier, du lundi au vendredi,
‘quelques jours par semaine ou mime
quelques heures.

& Chacun wiend avec son oroweateur
of peut béndficier d'un oébit inermet
sullfisant pour travadlier dans de bonnes
congitions, explique Audney FAUVET,
Chargée de mission Développement
dconomique, & 3 Communauté
de Communes de la Champagne-
Picarde. Nous soubaitons attiver jes
Indépendants, mais aussi fous ceus
Qui ot besoin dun buresy, comme
des commerciaux itnérants ou des
Salarks en home-office =,

Se rencontrer et o réseauber .,

Travaller GaNS LN OEEN-SEACE COMME
ki du FoRout Connecté  ponmet
i un endroit géde & son activint
&N defeors ce son beu dhatbitation.

perciants venus de différents horizons.
Des dchanges du quotidhen quil peuvent
mussl se randiormes en rencontnes
précieuses pour 500 business.
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il Biestae |

Une fois s apprihensions surmon-
e, Ibquanter um 653008 00 Cower-
king, b son rythme, an fanction di
S5 bESGIG, d0 S condilions de
traail, offne n vrai confirt et cuvre
S pErapRitikd Adanidlles Grboe b 18
dynamique qui Se crée entne les an-
RriprEErs.

LE FAITOUT CONNECTE

2 bis route de Montalgu
02820 SAINT ERME

03 23 22 39 43

LES FAITS

=La Champagne picarde a inau-
gurd, hiet, le (s attendu « Faitost
cesiietd » suquel b public pourra
G pout s i

- re accompagner
dans. ses dimaeches adminisiratives,
paset san ordinateur daes Fespace
néservé au Wétravall, y faire garder
s enfants ou encore reer des objets
grice & pae imprimante

= Le « Faltowt conmeché » o= silue
2 bk, rue de Montaigu & Sain-
Erme. Quweent du lundl 3u vendred,
de 94 02 heures e1de 130153

A7'h 30 [17 hesees b vendredi)
Tel 03 23 22 36 80.

et duns les view pots quion
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LA BRASON D SERMICES AUl PUBLIC
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UM ESPAZE DE TELETRAVL
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NUMERIQUE

.

Le faitout connecté a désormais son compte instagram Des atellers

et son compte google my business. Cette présence sur l - Gk k L

les réseaux ainsi que le référencement seront puur es Jeunes gee s

développés au cours de I'année. SAINT-ERME Dé::ouvrir]es outils numériques en_s’amusant,
c'est le créneau des “Mercre’Geeks” du Faitout.

T

Un benchmark des sites spécialisés a été réalisé.
L'objectif est désormais de renforcer la communication
a destination des entreprises et indépendants encore
trop peu présents. La promotion de l'espace de
coworking est un enjeu principal de I'année 2019.

Pour le reste le tiers-lieu semble déja bien identifié par
la population et, la présence de la MSAP génére un flux
important d'usagers qui rend le lieu trés vivant.

Les entrepreneurs y trouvent aussi un 75 T3 pom Beur g rea ool ot sipt | it ok e alls itz i
e n I débur.
accompagnement inédit avec la mise en place du lce au Fity et et mece “""".”" e
» Tous les mercredis, de 15 3
guichet unique et les actions de formation des des e : ;f hatge sol Kfvelonpe 1abuns
% e i -

chambres consulaires relocalisées au faitout. sl e e o

Des initiatives atypiques ont vu le jour depuis

aux cultures alternatives.

I'ouverture notamment des cours d'anglais, des ateliers [t S Do aucjeunes
. . 200 . . qui aiment ¢a, qu’ais ne
de fabrication de cosmétiques, des ateliers floraux, des Dol g gy Sonk pus essels |

formations pour la professionnalisation des assistantes
maternelles, I'accueil de personnes réfugiées pour des
formations numériques de niveau 1 dispensées en
arabe, une journée thématique de pole emploi sur les

rit Br\mo VIREINE GUENREL

outils digitaux ...

onnements




Le faitout en chiffres

Depuis novembre 2018

I

ASASKNN

(

CAFE / COWORKING

1617 cafeés

4 cowokers reguliers
(graphiste freelance,
journaliste, secrétaire
administrative, formateur)

MAKER SPACE

80 objets fabriques
(support pour
portable, porte-clef,
figurines, dés a jouer,
turbine, moule a
gateau, prototype de
mobilier..)

35 permis machine
passés par des enfants
dans le cadre des
mercre'geek, des
professionnels
(patissiere, menuisier,
artisan), des seniors

FORMATIONS

350 personnes
formées (adultes en
situation de handicap
grdace a un aprtenariat

avec I'ESAT, 40

enseignants du ler
degre, entrepreneurs,
groupe de séniors, 24
personnes réfugiées...)

SALLE DE REUNION

22 reunions

13 locations de salle
(partenaires
institutionnels CAF,
pole emploi, MEF,
entreprises pour des
reunions d'équipe ou
ateliers thématiques
(fleuriste, art-
thérapeute) et une
professeure d'anglais
pour dispenser des
formations

Maison

de services
au public

E-INCLUSION

3257 visites

un nombre incalculable de
demarches en ligne (CAF,
pole emploi, CARSAT,
ANTS.)



Contact
Claire DUBOS

Adresse
2 bis route de Montaigu, 02820 Saint Erme

Email

population@cc-champagnepicarde.fr

Téléphone
06.81.65.92.21
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